
الشروط العامة للتأجير
1 يناير 2025

.هذە الترجمة لأغراض مرجع�ة فقط. شروط وأح�ام الإ�جار العامة الهولند�ة ملزمة.



Iفهرس المحت��ات

 نظرة سر�عة على شروط التأجير لدينا

المادة (١)

المادة (٢)

المادة (٣)

المادة (٤)

المادة (٥)

المادة (٦)

المادة (٧)

المادة (٨)

المادة (٩)

المادة (١٠)

المادة (١١)

المادة (١٢)

المادة (١٣)

المادة (١٤)

المادة (١٥)

المادة (١٦)

المادة (١٧)

 

                                                                                                                                                                 

 ك�ف�ة الامتثال لهذە الشروط وعقد الإ�جار الخاص �ك

إذا كنت �ستأجر المنزل مع أشخاص آخ��ن 

 ك�ف �ستخدم المنزل

 ك�ف تدفع رسوم الخدمة وت�ال�ف أش�اء مثل الغاز والم�اە وال                                                                               

ك�ف تختار مورد الطاقة الخاص �ك

التزاماتنا

التزاماتك

ك�ف�ة استخدام المنزل 

ك�ف�ة الوقا�ة من الإزعاج

إذا كنت ت��د السماح لشخص آخر �استخدام المنزل

ما أنت مسؤول عنه

متى �مكننا فحص المنزل 

ك�ف ننفذ العمل 

إذا كنت ترغب في إجراء أي تغييرات على الب�ت بنفسك 

ك�ف�ة إنهاء عقد الإ�جار 

ك�ف تترك المنزل حين ي�تهي الإ�جار 

مسائل هامة أخرى 

1

2

3

3

4

4

6

6

7

9

10

11

12

12

13

13

15

15

17



شروطنا
> نظرة سر�عة على شروط التأجير لدينا  

Te huur

ادفع الإ�جار ق�ل الأول من الشهر.1 

احتفظ �منزلك2

.
�
نظ�فا

قم بته��ة منزلك3

اسمح لعمال الص�انة �الدخول4

هل ت��د إجراء تغييرات على المنزل؟5

اطلب 

g.الإذن

6

حافظ على شرفتك و�أو حد�قتك7

نظ�فة

ومرت�ة.

لا �جوز لك أو لزوارك ال�س�ب �أي إزعاج.8

لا ُ�سمح بوجود ن�اتات قنب أو مخدرات في 

المسكن.

9

الامتصاص الصوتي للط�قة السفل�ة: 10

الحد الأدنى 10 د�س��ل

 لا ُ�سمح �التأجير من ال�اطن و�أو وجود11

شخص �ع�ش 

معك.

لا تترك أي أغراض في مساحات الاستخدام 12

المشترك. احتفظ بهذە المساحات مرتّ�ة.

هل س�أتي شخص ما للع�ش معك؟ �جب 13

8عل�ك إ�لاغنا.

هل ت��د إدارة عمل ما من منزلك؟ اطلب الإذن. 14

هذە نظرة سر�عة على شروط التأجير 

شروط التأجير اذهب إلى:

(bevelandwonen.nl) شروط التأجير العامة - ب�ف�لاند  

أنت مسؤول إذا �س��ت �ضرر ما.

هذه الترجمة لأغراض
مرجعية فقط. شروط وأحكام

الإيجار العامة الهولندية

ملزمة.

https://www.bevelandwonen.nl/algemene-huurvoorwaarden
https://www.bevelandwonen.nl/algemene-huurvoorwaarden
https://www.bevelandwonen.nl/algemene-huurvoorwaarden
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المادة 1 - ك�ف�ة الامتثال لهذە الشروط وعقد الإ�جار الخاص �ك

1.1 هذە الشروط هي جزء من عقد الإ�جار الخاص �ك
ق حينها شروط عقد الإ�جار الخاص �ك، ول�س ما هو موجود في شروط هل تنص اتفاق�ة الإ�جار الخاصة �ك على شيء مختلف عن شروط التأجير هذە؟ ستطبَّ

التأجير العامة تلك.

1.2 في حالات خاصة �مكن أن نح�د عن شروط التأجير هذە
 حول هذا الأمر. س�تم �سج�ل هذە الاتفاق في اتفاق الإ�جار أو في رسالة أو ب��د إل�تروني.

�
. سنعقد اتفاقا

�
سنفعل ذلك عندما نتفق على الأمر معا

1.3  تنطبق هذە الشروط على المنزل ومساحة التخ��ن والحد�قة (الحدائق) والمساحات المشتركة.

1.4 ماذا �حدث إذا لم تمتثل لهذە الشروط واتفاق الإ�جار الخاصة �ك؟
س�كون لهذا عواقب عل�ك. قد تتلقى غرامة أو �مكننا إنهاء عقد الإ�جار معك.

المادة 2 - إذا كنت �ستأجر المنزل مع أشخاص آخ��ن

2.1 يتمتع جميع المستأج��ن بنفس الحقوق في المنزل
تنص اتفاق�ة الإ�جار على من هم مستأجرو المنزل.

2.2 �ل مستأجر مسؤول عن دفع جميع الت�ال�ف
وهذا �عني أنه �مكننا أن نطلب من مستأجر واحد دفع جميع الت�ال�ف. وهذا ما �سمى �المسؤول�ة التضامن�ة والت�افل�ة. �حدد المستأجرون ك�ف س�قسمون

الت�ال�ف ف�ما ب�نهم. في حال انتهاء اتفاق�ة الإ�جار الخاصة بنا مع أحد المستأج��ن: ت�قى الت�ال�ف الإجمال�ة للمنزل �ما هي. س�تعين على المستأج��ن الآخ��ن

دفع هذە الت�ال�ف.

2.3 أخبرنا في أقرب وقت ممكن إذا تغير وضعك
أنت ملزم �الق�ام �ذلك في الحالات التال�ة:

ستتزوج أو تدخل في شرا�ة مسجلة. ستذهب للع�ش مع شر��ك أو شر�كتك.

س�ع�ش شخص ما في المنزل معك.

س�غادر شر��ك (أو شر�كتك) أو أحد زملائك المستأج��ن المنزل. موت الشر�ك أو أحد زملائك المستأج��ن.

سوف تحصل� تحصلين على الطلاق.

.
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�
سنخبرك �ما �عن�ه التغيير �ال�س�ة لك. طالما أنك لم تخبرنا �التغيير، فستظل جميع الشروط سار�ة عل�ك وعلى زم�لك المستأجر. حتى لو كنتما مطلقين رسم�ا

.
�
�الفعل و�أو لم تعودا تع�شان معا

المادة 3 - ك�ف�ة استخدام المنزل

3.1 �مكنك استخدام المنزل اعت�ارا� من تار�ــــخ �دء عقد الإ�جار الخاص �ك
�مكن العثور على تار�ــــخ ال�دء في اتفاق�ة الإ�جار الخاصة �ك.

3.2 ستق�ل المنزل �ما �ظهر في الصور و�أو الوصف
نة في المنزل. س�تلقى هذا الوصف عند توق�عك على عقد يوضح الوصف ك�ف ي�دو المنزل في الوقت الذي تق�ل ف�ه هذا المنزل. �ما أنه �صف المَرَافق المتضمَّ

الإ�جار. بتوق�عك على عقد الإ�جار فإنك تق�ل حالة المنزل.

هل �ستلم العناصر التي تخص المستأجر السابق أو التغييرات التي أجراها المستأجر السابق؟ في مثل هذە الحالة س�تعين عل�ك التوقيع على ب�ان الاس��لاء.

 الاتفاقات التي تم إجراؤها حول التغييرات أو الأغراض التي استلمتها.
�
س�حدد هذا الب�ان �دقة ما ت�سلمه من المستأجر السابق. س�ذكر أ�ضا

المادة 4 - ك�ف تدفع رسوم الخدمة وت�ال�ف أش�اء مثل الغاز والم�اە وال�ه��اء

4.1 ستدفع رسوم الخدمة �ل شهر.
�
 في اتفاق�ة الإ�جار الخاصة �ك.س�ساهم في ت�ال�ف مساحات الاستخدام المشترك ضمن المبنى من خلال رسوم الخدمة. �جب عل�ك أ�ضا

�
تم تحد�د ذلك أ�ضا

دفع ثمن السلع والخدمات التي نقدمها لك. وهذا �شمل أش�اء مثل ت�ال�ف ال�ه��اء للمصعد و�دارة الم�اني وت�ال�ف التنظ�ف. تضاف ت�ال�ف الخدمة هذە إلى

الإ�جار الأساسي الذي تدفعه.

عل�ك أن تدفع ت�ال�فك الخاصة لأش�اء مثل الغاز والماء وال�ه��اء لمنزلك. �سمي هذە المرافِق. عادة س�كون لد�ك عداد للمرافق في منزلك. �سمي هذا عدادا�

. ماذا لو لم �كن هناك عداد فردي؟ ستدفع حينها ت�ال�ف أش�اء مثل الغاز أو الماء أو ال�ه��اء ضمن رسوم الخدمة. س�حدد عقد الإ�جار رسوم الخدمة
�
فرد�ا

الخاصة �ك.

ستدفع سلفة �ل شهر. هذا تقدير للت�ال�ف. سنراجع �ل عام ما إذا �انت الدفعة المقدمة (السلفة) للعام المق�ل لا تزال تتماشى مع الت�ال�ف التي نتوقعها.
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4.2 س�تلقى فاتورة نهائ�ة �الت�ال�ف التي يتم إجراؤها �ل عام
الفاتورة النهائ�ة هي ع�ارة عن نظرة عامة. ستحدد الفاتورة النهائ�ة الم�لغ المستحق عل�ك مقا�ل رسوم الخدمة في العام الماضي. هل دفعت أ�ثر من اللازم

كسلفة؟ سنرد لك الفارق. في حال لم تدفع �ما ف�ه ال�فا�ة، سوف تدفع لنا الفارق.

لا ينطبق هذا الترت�ب إذا دفعت الت�ال�ف لصندوق قمنا ب��شائه. على س��ل المثال، الصندوق الزجاجي وصندوق فك الحظر. في هذە الحالة، ستكون الفاتورة

النهائ�ة مساو�ة للسلفة.

4.3 قد نغير مقدار السلفة
. س��دأ ؟ سنحدد حينها م�لغ سلفة جد�دا�  ضمن حدود عقد الإ�جار والقانون. ماذا لو �انت السلفة المتفق عل�ه منخفضة جدا� أو مرتفعة جدا�

�
�ل التغييرات تقع دائما

هذا الم�لغ الجد�د اعت�ارا� من الشهر التالي لاستلامك الفاتورة النهائ�ة منا (انظر المادة 4.2). ستدفع �عد ذلك الم�لغ الجد�د كدفعة مقدمة لرسوم الخدمة وت�ال�ف

أش�اء مثل الغاز والم�اە وال�ه��اء.

4.4 قد نغير السلع والخدمات التي نقدمها
السلع والخدمات التي نقدمها لك منصوص عليها في اتفاق�ة الإ�جار. في �عض الأح�ان �كون من الضروري إجراء تغييرات على هذە السلع والخدمات. يتعلق هذا

. على س��ل المثال، عندما يتعلق الأمر ب�نظ�ف مساحات الاستخدام المشترك أو ترك�ب
�
�السلع أو الخدمات التي لا �مكننا تقد�مها إلا لعدد من المستأج��ن معا

 حول هذا الموض�ع. ح�ث أمكن، سنعمل على أخذ موافقة را�طة ممثلي الس�ان� المستأج��ن على اقتراحنا.
�
ألواح شمس�ة. سنرسل لك رسالة أو ب��دا� إل�ترون�ا

نقوم �ذلك لضمان مراعاة مصالح المستأج��ن ومصالحنا �ش�ل سل�م. 

. إلا إذا
�
في حال موافقة 70 ٪ من المستأج��ن على التغيير، سنخبرك عن ط��ق رسالة أو عبر البر�د الإل�تروني. س�تم تطبيق الاتفاق�ات الجد�دة عل�ك أ�ضا

توجهت إلى المح�مة في غضون 8 أسابيع. هذا ممكن إذا �ان التغيير س�ضرّ �ك �ش�ل لا �مكن تحمّله. لا �مكنك الذهاب إلى المح�مة إذا وافقت على التغيير.

 أن تطلب منا تغيير السلع والخدمات التي نقدمها
�
4.5 �مكنك أ�ضا

عادة ما نوافق على هذا إذا:

.
�
�ان التغيير يتعلق �سلع أو خدمات لا �مكننا تقد�مها إلا لعدد من المستأج��ن معا

�جب أن �كون أ�ثر من 70 ٪ من هؤلاء المستأج��ن قد وافقوا على التغيير، و�جب أن تكون مصلحتك كبيرة �ما �كفي لتنف�ذ التغيير، و

�ان التغيير لا �ضر �مصالحنا �ش�ل لا �مكن تحمّله.
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4.6 ناك رسوم وضرائب وت�ال�ف أخرى ندفعها للحكومة. هل �جب عل�ك دفع هذە الت�ال�ف؟ إذن �جب أن تدفع لنا هذە الت�ال�ف

عندما نطلب منك ذلك. 
تكون هذە الت�ال�ف لأش�اء مثل:

رسوم إزالة النفا�ات ورسوم الم�اە للاستخدام الفعلي للمنزل ومساحات الاستخدام المشترك؛

الرسوم الب�ئ�ة، مثل رسوم الصرف الصحي ورسوم تل��ث الم�اە السطح�ة، والمساهمة في تنق�ة م�اە الصرف الصحي و�أو الطل�ات أو الرسوم �موجب أي

�شر�ــــع بيئي.

المادة 5 - ك�ف تختار مزود الطاقة الخاص �ك

هناك خ�ارات متعددة:

5.1 أنت من س�ختار مزود الم�اە والطاقة الخاص �ك
ماذا لو لم يتم إجراء أي ترت�ب في اتفاق�ة الإ�جار �أننا سنهتم ب�مدادات الغاز أو الماء أو ال�ه��اء؟ س�تعين عل�ك إبرام عقد للم�اە والطاقة بنفسك. �جب عل�ك

الق�ام �ذلك اعت�ارا� من وقت �دء عقد الإ�جار. �جب عل�ك الامتثال للاتفاق�ات مع مزود الخدمة ومدير الش�كة.

�جب عل�ك دفع فواتير مزود الم�اە والطاقة أو مدير الش�كة بنفسك. لسنا مسؤولين عن هذە الفواتير.

5.2 �جب عل�ك إبرام عقد مع مزود تدفئة المنطقة أو مزود تدفئة جماعي آخر
 إذا لم �كن

�
 لمنزلك. ينطبق هذا أ�ضا

�
�سمي هذا الحرارة المستدامة المعتمدة. ينطبق هذا فقط إذا �انت تدفئة المنطقة أو تدفئة الوحدة السكن�ة أو ترك�ب متاحا

لب�تك وصلة غاز.

المادة 6 - التزاماتنا

6.1 س�تخذ تدابير ضد أي من المستأج��ن الذين �س�بون الإزعاج

س��ذل قصارى جهدنا لضمان استمتاعك �منزلك والع�ش ف�ه �سلام. هل تعاني من إزعاج خطير من أحد المستأج��ن الآخ��ن لدينا،

والذي لا يتعين عل�ك توقعه في الوضع الطب�عي؟ س�تخذ التدابير المناس�ة. لسنا مسؤولين عن الإزعاج الناجم عن أي شخص آخر

غير المستأج��ن لدينا.
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6.2 سنقوم ب�صلاح عيوب منزلك إذا طل�ت منا ذلك
لا يتعين علينا إجراء إصلاحات في الحالات التال�ة: أنت من �س�ب �الع�ب.

يتضمن الع�ب إصلاحات طف�فة و�س�طة �مكن إجراؤها على نفقتك الخاصة. انظر المادة 6.7 
من المستح�ل إصلاح الع�ب.

الإصلاح م�لف للغا�ة �ح�ث لا �كون من المعقول طلب الإصلاح أو الاس��دال.
.
�
 وس��حث عن حلول أخرى معا

�
س�شرح هذا دائما

6.3 في الحالات التال�ة، �مكنك إصلاح العيوب بنفسك:
إذا طل�ت منا إصلاح ع�ب نتحمل مسؤوليته ولم نصلحه. هل طل�ت منا في رسالة أو ب��د إل�تروني إجراء إصلاحات للمرة الثان�ة خلال فترة زمن�ة معقولة؟

حينها �مكنك إصلاح الع�ب بنفسك أو الطلب من شخص ما إصلاح الع�ب. �مكنك خصم ت�ال�ف الإصلاح من الإ�جار. �جب أن تكون ت�ال�ف الإصلاح معقولة.
 لقواعد

�
 على إث�ات ذلك من خلال فاتورة و�ث�ات حصول دفع الت�ال�ف. �الإضافة إلى ذلك، �جب تنف�ذ العمل �ش�ل صحيح وفقا

�
�جب أن تكون قادرا� أ�ضا

وتعل�مات الحرفيين المَهَرة.

6.4 في الحالات التال�ة، �مكنك أن تطلب منا تع��ض الضرر:
. يرجع الضرر إلى ع�ب �ان موجودا� �الفعل عند توق�عك على اتفاق�ة الإ�جار. علمنا �الع�ب في ذلك الوقت أو �ان �جب أن نعلم أو قلنا إن الع�ب لم �كن موجودا�

الضرر ناتج عن ع�ب حدث �س�ب خطأ من جان�نا �عد إبرام اتفاق�ة الإ�جار.
�جب أن تكون قادرا� على إث�ات الحالات المذكورة أعلاە.

لسنا مسؤولين في أي حالة أخرى عندما تعاني من ضرر �س�ب ع�ب في المنزل أو �س�ب ع�ب في السلع التي نقدمها.

6.5 �جب عل�ك تأمين سلعك المنزل�ة بنفسك
ماذا س�حدث إذا تلف، على س��ل المثال، غطاء الأرض�ة أو الأثاث �س�ب �سرّب أو ح��ق؟ لسنا مسؤولين عن هذا. نحن مسؤولون فقط في الحالات المشار

إليها في المادة 4.6. إذا �ان لد�ك تأمين على السلع المنزل�ة، فستدفع شركة التأمين الخاصة �ك (جزءا� من) ت�ال�ف الاس��دال أو الإصلاح. إذا لم �كن لد�ك تأمين
على السلع المنزل�ة، فس�تعين عل�ك دفع ثمن الضرر بنفسك.

المادة 7 - التزاماتك

7.1 �جب أن تدفع لنا �ل شهر، و�فضل أن �كون ذلك عن ط��ق السحب التلقائي من حسا�ك المصرفي
 ت�ال�ف التدفئة وت�ال�ف أش�اء مثل الغاز والم�اە وال�ه��اء. �جب

�
 الم�لغ الذي �جب عل�ك دفعه الإ�جار ورسوم الخدمة. قد �شمل الم�لغ أ�ضا

�
س�شمل دائما

 دفع الم�لغ ق�ل الأول من الشهر، ما لم نتفق على شيء مختلف.
�
عل�ك دائما

سُ�طلب منك دفع ت�ال�ف إضاف�ة إذا لم تدفع في الوقت المناسب. س�تعين عل�ك دفع الفائدة القانون�ة على الم�لغ الذي لا تدفعه في الوقت المناسب. ستكون
 بهذە الفائدة اعت�ارا� من اليوم الأول الذي لم تدفع ف�ه في الوقت المحدد.

�
مدينا

7.2  إذا كنت قد أذنت لنا �خصم الم�لغ من حسا�ك �ل شهر، 
�جب عل�ك التأ�د من وجود ما �كفي من المال في حسا�ك في أول يوم عمل من الشهر. إذا لم نتمكن من الخصم من حسا�ك مقا�ل الإ�جار لمدة 3 أشهر متتال�ة،

فس�تم إنهاء تف��ض الخصم الم�اشر الخاص �ك. سنرسل لك �عد ذلك فاتورة �ل شهر �جب عل�ك دفعها في الوقت المحدد.
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7.3 لا �مكنك خصم المال الذي تدين �ه مقا�ل المال الذي تعتقد أنك �ستحقه.
هل ما زلنا مدينين لك �المال؟ لا �جوز لك خصم هذا الم�لغ من الإ�جار. إذا �ان الموقف الموضح في المادة 3.6 ينطبق، �مكنك خصم الم�لغ.

7.4 �جب عل�ك إخطارنا على الفور �الضرر (المهدد) الذي �لحق �المنزل
�جب عل�ك اتخاذ التدابير بنفسك لمنع الضرر. على س��ل المثال، أغلق نوافذك إذا �انت هناك عاصفة قادمة. هل هناك أضرار �س�ب ح��ق أو عاصفة أو �س�ب
؟ هل يوجد في المنزل عيوب �مكن أن �س�ب الضرر؟ أخبرنا في

�
الم�اە أو التجمد؟ �جب عل�ك الإ�لاغ عن هذا على الفور. هل تعتقد أن ضررا� ما قد �حدث ق���ا

أقرب وقت ممكن في رسالة أو ب��د إل�تروني. ماذا لو لم ت�لغ عن عيوب في منزلك أو تجهيزاتك أو لم ت�لغ عنها في الوقت المناسب؟ س�تعين عل�ك دفع ت�ال�ف
الضرر والإصلاح بنفسك. إذا حدث ضرر لمنزلك أو التجهيزات لد�ك فلن تتلقى أي تع��ض. ينطبق هذا، على س��ل المثال، في حال انخفاض العائد من الألواح

الشمس�ة.

7.5 �جب أن تحافظ على حد�قتك وشرفتك ومساحات الاستخدام المشترك مرتّ�ة.
أنت مسؤول عن ترت�ب الحد�قة وص�انتها. �مكنك فقط استخدام الحد�قة كحد�قة ز�نة أو خضروات. لا �جوز لك استخدام حد�قتك لتخ��ن الأغراض التي لا

ت�تمي إليها. لا �جوز لك استخدام الحد�قة �م�ان لوقوف الس�ارات أو التخ��ن ما لم �كن لد�ك موافقة خط�ة منا على الق�ام �ذلك. لا �جوز لك استخدام
حد�قتك للسماح لحيواناتك الأل�فة �الخروج.

هل ت��د زراعة شجيرات أو أشجار؟ ناقش هذا معنا. هل ت��د وضع س�اج؟ ناقش هذا مع جيرانك. هل لد�ك شكوك حول الحدود؟ تواصل معنا. �جب عل�ك
 ات�اع القواعد التي وضعتها السلطة المحل�ة.

�
دائما

هل سوف ت�تقل وكنت قد زرعت أشجارا� كبيرة أو ن�اتات في الحد�قة؟ �مكن أن نطلب منك إزالتها على نفقتك الخاصة. إذا �س��ت هذە الأشجار أو الن�اتات
بتلف معين فسنفرض عل�ك ت�ال�ف الإصلاح. �حظر زراعة الن�اتات الغاز�ة والن�اتات التي �س�ب الإزعاج. على س��ل المثال، عش�ة عصا الراعي ال�ا�ان�ة وال�امبو

وال�لسان الأرضي وما شا�ه ذلك. هل يوجد أي من هذە الن�اتات في حد�قتك؟ �جب أن تخبرنا �ذلك. في �عض الحالات، قمنا ب�برام اتفاق�ات خاصة حول
الحد�قة. س�تلقى مثل هذە الاتفاق�ة الخاصة �ص�غة خطّ�ة.

لا �جوز لك استخدام شرفتك لتخ��ن الأغراض التي لا ت�تمي إليها. لا �جوز لك وضع أي دراجات أو مرك�ات تنقل أو ما شا�ه ذلك هناك. ولا �جوز لك السماح
لحيواناتك الأل�فة �الخروج للق�ام �ما ي��دون.

لا �جوز لك استخدام مساحات الاستخدام المشترك، مثل الممر خلف المبنى أو مخ�ج الح��ق أو بهو الدخول أو الممرات الخارج�ة لتخ��ن الأدزات التي لا
ت�تمي إلى هناك. ولا �جوز لك السماح لحيواناتك الأل�فة �الخروج إلى تلك الأما�ن.

7.6 �جب عل�ك إجراء الإصلاحات الصغيرة ودفع ثمنها بنفسك.
�جب عل�ك الامتثال لمرسوم الإصلاحات الصغيرة. تم وضع هذا المرسوم من ق�ل الحكومة. هذا �عني أنه �جب عل�ك إجراء الإصلاحات الصغيرة �الش�ل

الصحيح في منزلك أو حد�قتك، أو جعل شخص آخر �قوم بهذە الإصلاحات الطف�فة. �جب عل�ك الامتثال للقواعد والتعل�مات الخاصة �الحرفيين. قد �كون
لد�ك عقد خدمة.س�حتوي هذا على اتفاق�ات حول الإصلاحات الصغيرة.



المادة 8 - ك�ف�ة استخدام المنزل

�
8.1 �جب أن تحافظ على المنزل مرت�ا

عة من المستأجر الج�د.
َّ
�جب عل�ك الق�ام �ذلك �الط��قة المتوق

8.2 �جب أن تع�ش في المنزل الذي �ستأجرە بنفسك. �جب أن �كون المنزل مسكنك الرئ�سي.
 أنه لا �جوز لك السماح لأي شخص آخر

�
هذا �عني أنك تع�ش �الفعل في هذا المنزل وأنه ل�س لد�ك منزل آخر تق�م ف�ه على المدى الط��ل. وهذا �عني أ�ضا

�الع�ش في المنزل، �خلاف شر��ك أو أطفالك الذين لا يزالون �ع�شون في المنزل. لا �جوز لأي شخص آخر الع�ش في المنزل ما لم نعط موافقتنا المس�قة عن

ط��ق رسالة أو ب��د إل�تروني.

ماذا لو تلقينا إشارات �أنك لم تعد تع�ش في منزلك؟ أو أنك تع�ش في م�ان آخر لفترة أطول من ستة أشهر ؟ نتوقع أن �شرح لنا الموقف. �جب عل�ك مشاركة

الحقائق والظروف التي تُظهر أن شكوكنا غير صح�حة. 

ماذا لو قررنا أنك لم تعد تع�ش في منزلك؟ سنطلب من المح�مة إنهاء عقد الإ�جار. س�تعين عل�ك �عد ذلك مغادرة المنزل. س�تمكن �عد ذلك من تخص�ص

المنزل لشخص آخر ي�حث عن منزل. 

8.3 �جب عل�ك ال�سج�ل في قاعدة ب�انات السجلات الشخص�ة (Basisregistratie Personen / BRP) التا�عة للسلطة المحل�ة.
�جب أن تظل مسجً� على هذا العنوان طالما أنك �ستأجر المنزل منا. إذا انتهى الإ�جارفس�تعين عل�ك إلغاء �سج�لك في قاعدة ب�انات السجلات الشخص�ة.

8.4 لا �جوز لك ترك أي أغراض في مساحات الاستخدام المشترك.
مساحات الاستخدام المشترك تعني الأما�ن التي �شاركها مع المستأج��ن و�أو المال�ين الآخ��ن. على س��ل المثال، الدرج والمصعد والممرات الخارج�ة

والمساحات الخارج�ة.

 الامتثال ال�امل لتعل�ماتنا لمنع الح��ق. لا �جوز لك تخ��ن أي دراجات أو سكوترات
�
�جب أن تحافظ على مساحات الاستخدام المشترك خال�ة. �جب عل�ك دائما

للتنقل وما شا�ه ذلك في مساحات الاستخدام المشترك. ولا �جوز لك وضع أي سلع منزل�ة أو نفا�ات أو أغراض أخرى في هذە المساحات.

ماذا لو لم تمتثل للتعل�مات؟ حينها قد نقوم ب�زالة هذە العناصر. سوف تدين لنا �غرامة قدرها

 دفع ثمن أي ضرر.
�
50 يورو في اليوم �حد أقصى ي�لغ 3000 يورو. �الإضافة إلى ذلك، �جب عل�ك الامتثال للقواعد. �جب عل�ك أ�ضا

إذا طلبنا منك دفع هذە الغرامة، فلن نصدر غرامة أخرى لنفس المخالفة بناءً على شروط التأجير العامة هذە.

9
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8.5 لا �جوز لك استخدام منزلك لإدارة عمل تجاري
 منا في رسالة أو ب��د إل�تروني. و�ذا: 

�
 مس�قا

�
لا ُ�سمح �ذلك إلا إذا تلق�ت إذنا

�قي الاستخدام الرئ�سي للمنزل �مسكن.
 و�انت أ�شطة العمل لا تزعج جيرانك والس�ان المحليين �أي ش�ل من الأش�ال. 

 �جب عل�ك الامتثال لجميع القوانين والقواعد.

لا �جوز لك استخدام الب�ت لأغراض س�اح�ة (مثل Airbnb) أو للعمل في مجال الج�س. ماذا لو استخدمته لهذە الأغراض؟ �مكن أن يؤدي ذلك إلى إنهاء اتفاق�ة
الإ�جار.

8.6   �جب عل�ك تجهيز المنزل في غضون 3 أشهر �عد استلام المفتاح  
 تأث�ث المنزل. �جب عل�ك وضع

�
هذا �عني أنه �جب عل�ك التأ�د من وجود أغط�ة نوافذ، مثل الستائر أو الستائر المعدن�ة أو الستائر الدوارة. �جب عل�ك أ�ضا

غطاء أرضي ماصّ للصوت �ش�ل �افٍ.

8.7  لا �جوز لك الاحتفاظ �أي سلع محظورة أو مواد قا�لة للاحتراق أو قا�لة للاشتعال أو متفجرة في منزلك.
 لها أو

�
على س��ل المثال، البترول وغاز الضحك والمواد ال��م�ائ�ة غير المخصصة للاستخدام المنزلي والألعاب النار�ة والأسلحة والذخائر التي لا تملك تصر�حا

ال�ضائع المسروقة لا ي��غي أن توجد في منزلك. ماذا �حدث إذا لم تمتثل لهذا الحظر ؟ سنطلب من المح�مة إنهاء عقد الإ�جار. س�تعين عل�ك �عد ذلك مغادرة
المنزل. 

8.8 لا �مكنك الصعود إلى السطح
لا �جوز لك المشي أو الوقوف على المزار�ب، ما لم تحصل على موافقتنا المس�قة في رسالة أو ب��د إل�تروني.

8.9 �جب عل�ك الامتثال للقواعد الخاصة �المق�مين
هذە هي القواعد التي تنطبق على المبنى ومح�ط ح�اتك الم�اشر.

8.10 لا �جوز أن �كون لد�ك إعلانات مرئ�ة خارج المنزل
 منا في رسالة أو ب��د

�
لا �جوز لك وضع أي ملصقاتأو لافتات إعلان�ة أو إعلانات أخرى على منزلك أو البناء الذي �سكن ف�ه. لا ُ�سمح �ذلك إلا إذا تلق�ت إذنا

إل�تروني.

8.11 �مكنك وضع �اميرا (أمن�ة) تقوم بتص��ر:
حد�قتك و�أو �ا�ك الأمامي. 

 .
�
لا �جوز توج�ه هذە ال�اميرات إلى أشخاص آخ��ن أ�ضا

المادة 9 - ك�ف�ة منع الإزعاج

9.1  �جب عل�ك التأ�د من عدم إزعاج الجيران والس�ان المحليين.
 عن زملائك في الب�ت وحيواناتك الأل�فة والضيوف وغيرهم من الأشخاص الذين جاؤوا إلى

�
لا �جوز لك ال�س�ب في إزعاج أو ضرر أو إعاقة. أنت مسؤول أ�ضا

 التأ�د من أن التجهيزات والمفروشات الخاصة �منزلك لا �س�ب أي إزعاج. على س��ل المثال، �جب عل�ك التأ�د من أن
�
المنزل ل��ارتك. �جب عل�ك أ�ضا

الأرض�ة الخاصة �ك ماصّة للصوت �ش�ل �افٍ.

، نتوقع منك التعاون مع ن��د أن يتمكن الجميع من الع�ش �سلام والاستمتاع �منازلهم. أنت مسؤول عن إ�قاف الإزعاج الذي �س��ت ف�ه. �صفتك مستأجرا� ج�دا�
مح�طك في الحيّ.

ماذا س�حدث إذا �س��ت في إزعاج خطير ومستمر؟ سنطلب من المح�مة إنهاء عقد الإ�جار. س�تعين عل�ك �عد ذلك مغادرة المنزل.
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9.2 لا �جوز أن �كون لد�ك أ�ة مواد مخدّرة في (أو �القرب من) المنزل
لا �جوز لك فعل أي شيء �حظرە قانون الأفيون أو له علاقة �المخدرات. على س��ل المثال تخ��ن أو بيع أو معالجة (تجف�ف) المخدرات وجميع الأمور ذات
الصلة. فكر في أش�اء مثل المواد الخام للمخدرات، و�ضاءة التمث�ل الضوئي، وخزائن النمو، و�مدادات ال�ه��اء الخاصة، وما إلى ذلك. ينطبق هذا الحظر على

المنزل نفسه والحد�قة وجميع المساحات التي ت�تمي إلى المنزل والبناء. على س��ل المثال، القبو أو الشرفة أو السطح.

ماذا لو لم تمتثل؟ سنطلب من المح�مة إنهاء عقد الإ�جار. س�تعين عل�ك �عد ذلك مغادرة المنزل.

9.3 هناك عواقب وخ�مة إذا لم تمتثل للمادة 2.9.
قد تفقد منزلك، وستضطر إلى دفع غرامة لنا.
ستدفع غرامة واحدة قدرها 2500 يورو.

�الإضافة إلى ذلك، ستدفع 50 يورو في اليوم عن �ل يوم لا تمتثل ف�ه لهذە المادة. �حد أقصى مقدارە 15000 يورو.
س�تعين عل�ك أن تدفع لنا أي م�لغ ر�ــح قد تحققه.

 دفع ت�ال�ف أي إصلاح و�أو تع��ض عن الضرر.
�
س�تعين عل�ك أ�ضا

إذا طلبنا منك دفع هذە الغرامة، فلن نصدر غرامة أخرى لنفس المخالفة بناءً على شروط التأجير العامة هذە.

9.4 نتعامل مع �عضنا ال�عض �احترام.
 من زملائك في المنزل

�
نتوقع منك أن تعاملنا وموظفينا والأشخاص الذين نوظفهم �احترام. �مكنك أن تتوقع من موظفينا أن �عاملوك �احترام. نتوقع أ�ضا

والأشخاص الذين يزورونك أن �عاملونا والأشخاص الآخ��ن الذين نوظفهم �احترام. وهذا �عني أنك:
لن تصرخ؛ 

لن تهدد أي شخص؛
لن �ستخدم أي عنف؛

لن تدلي �أي ملاحظات تمييز�ة أو مهينة؛
لن تلتقط أي صور أو تصوّر أي مقاطع ف�ديو للس�ان المحليين أو موظفينا أو الأشخاص الذين قمنا بتعي�نهم ثم �شاركها مع أشخاص آخ��ن. على س��ل

المثال، عبر وسائل التواصل الاجتماعي.

 أن نطلب من المح�مة إنهاء عقد الإ�جار. س�تعين عل�ك �عد ذلك
�
ماذا لو لم تمتثل؟ لن نقدم لك أي مساعدة أخرى وسنحاس�ك على أي ضرر. �مكننا أ�ضا

مغادرة المنزل.

المادة 10 - إذا كنت ت��د السماح لشخص آخر �استخدام المنزل

10.1  لا �جوز لك تأجير المنزل من ال�اطن إلا إذا أعطينا الموافقة عبر البر�د الإل�تروني أو من خلال رسالة. 
 إذا كنت ترغب في السماح لشخص آخر �استخدام المنزل،

�
التأجير من ال�اطن �عني أنك �سمح لشخص آخر �الع�ش في (جزء من) المنزل. ينطبق هذا أ�ضا

حتى لو لم تطلب المال أو أي تع��ض آخر للع�ش هناك. �مكننا أن نجعل الموافقة المذكورة خاضعة للشروط.

. ماذا س�حدث إذا قمت �التأجير من
�
إن تأجير منزلك من ال�اطن أو السماح لشخص آخر �استخدام (جزء من) منزلك دون موافقتنا الخط�ة �سمى احت�اً� عقار�ا

ال�اطن أو سمحت لشخص ما �الع�ش هناك دون موافقتنا؟ سنطلب من المح�مة إنهاء عقد الإ�جار. س�تعين عل�ك �عد ذلك مغادرة المنزل.
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10.2 هناك عواقب وخ�مة إذا لم تمتثل للمادة 1.10.
�الإضافة إلى فقدان منزلك، س�تعين عل�ك دفع غرامة لنا.

ستدفع غرامة واحدة قدرها 2500 يورو.
�الإضافة إلى ذلك، ستدفع 50 يورو في اليوم عن �ل يوم لا تمتثل ف�ه لهذە المادة. �حد أقصى مقدارە 15000 يورو.

س�تعين عل�ك أن تدفع لنا أي م�لغ ر�ــح قد تحققه.
 إلى دفع تع��ض، �ما في ذلك نفقاتنا القانون�ة وت�لفة المحصّلين ورسوم المح�مة.

�
قد تضطر أ�ضا

إذا طلبنا منك دفع هذە الغرامة، فلن نصدر غرامة أخرى لنفس المخالفة بناءً على شروط التأجير العامة هذە.

المادة 11 - ما أنت مسؤول عنه

11.1 أنت مسؤول عن الضرر الذي �لحق �المنزل
 عن الأضرار التال�ة:

�
أنت مسؤول إذا كنت قد �س��ت في الضرر أو إذا لم تقم ب�نف�ذ التزاماتك. أنت مسؤول أ�ضا

الأضرار التي تلحق �الجدران الخارج�ة لمنزلك؛ والأضرار التي تلحق �حد�قتك و�الأناب�ب؛
الأضرار التي تلحق �ال�ا�لات والأناب�ب الأرض�ة التا�عة لمنزلك.

 عن الأشخاص القادمين ل��ارتك داخل المنزل أو �القرب منه.
�
11.2 أنت مسؤول أ�ضا

؟ س�تعين عل�ك دفع الت�ال�ف الناتجة عن الضرر أو الأ�شطة المحظورة.  محظورا�
�
ماذا �حدث إذا �س�بوا �ضرر أو فعلوا ش�ئا

المادة 12 متى �جوز لنا فحص المنزل

 لتنف�ذ العمل و�أو عمل�ات التفت�ش
�
12.1   �جب عل�ك السماح لموظفينا �دخول المنزل إذا �ان ذلك ضرور�ا

 إرسال شركة إلى منزلك للق�ام �ذلك ن�ا�ة عنا. �مكنك أن
�
سنقوم �فحص ما إذا �انت هناك عيوب فن�ة أو عيوب أخرى. أو سنأخذ قراءات العداد. �مكننا أ�ضا

تطلب من الموظفين إظهار �طاقة اله��ة عند ال�اب.

12.2    سنفحص ب�تك إذا اش�بهنا بوجود احت�ال عقاري أو استخدام غير مشروع
على س��ل المثال، للتحقق من الأشخاص الذين �ع�شون هناك، سواء �ان هناك عدد كبير جدا� من الأشخاص الذين �ع�شون هناك، أو في حال استخدام المنزل

أو تأجيرە من ال�اطن دون موافقتنا عبر رسالة أو ب��د إل�تروني.

12.3سنقوم �فحص منزلك خلال أ�ام العمل بين الساعة 8:00 و 18:00
 عندما س�أتي شخص ما من طرفنا. إلا إذا �ان

�
 دائما

�
--�س�ب وجود �سرب على س��ل المثال. س��لغك مس�قا

�
 حقا

�
قد نأتي في وقت مختلف إذا �ان ذلك ضرور�ا

 الحضور دون سابق إنذار وخارج ساعات العمل.
�
هناك تفت�ش بناءً على المادة 2.12. في هذە الحالة، �مكننا أ�ضا
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المادة 13 - ك�ف�ة تنف�ذ العمل

�13.1جب عل�ك التعاون إذا احتجنا إلى الق�ام �عمل عاجل في منزلك
نعني �العمل العاجل الص�انة والإصلاحات والتفت�ش الضروري. العمل على جعل منزلك أ�ثر استدامة �مكن أن �كون عمً� عاجً�. على س��ل المثال، ر�ط المبنى

 من الغاز.
�
الذي تع�ش ف�ه �ش�كة تدفئة مستدامة أو جعل المبنى خال�ا

 على الأعمال العاجلة خارج المبنى أو المساحات والمرافق المشتركة، مثل مراجل التدفئة المرك��ة والمصاعد والألواح الشمس�ة والطلاء.
�
ينطبق هذا أ�ضا

13.2 لن تحصل على تع��ض عن العمل العاجل إلا إذا كنا مهملين للغا�ة
 �الظروف. أو إذا أتلفنا ممتل�اتك. �مكنك الحصول على تع��ض

�
 ط��ً� �ش�ل مفرط ق�اسا

�
 ط��ً� أو وقتا

�
أو إذا �ان من الممكن اعت�ار أنّ العمل قد استغرق وقتا

في �عض الحالات.

 معقوً� لإجراء تحس�نات على منزلك
�
13.3 من المتوقع أن تتعاون إذا قدمنا اقتراحا

. ن��د الق�ام �ذلك دون إنهاء عقد الإ�جار ونعني �التحسين إجراء تغييرات أو إضافات تهدف إلى تحسين مستوى الراحة التي يوفرها منزلك. �سمي هذا تجد�دا�
الخاص �ك.

 �حتوي على اقتراح معين عندما ن��د تجد�د منزلك أو مبناك. سيوضح هذا الاقتراح ك�ف ن��د الق�ام �ذلك وماذا �عني
�
 رسالة أو ب��دا� إل�ترون�ا

�
س�تلقى دائما

هذا �ال�س�ة لك. س�أخذ الاقتراح مصالحك �عين الاعت�ار.
سنعقد اتفاق�ات حول هذا الشأن مع منظمة المستأج��ن ولجنة الس�ان على ش�ل خطة (اجتماع�ة). سنطلب منك في اقتراحنا أن تخبرنا عن ط��ق رسالة أو

ب��د إل�تروني برأ�ك حول الاقتراح. ما إذا كنت توافق على الاقتراح أو ما إذا كنت تجد اقتراحنا غير معقول.

في حال وافق أ�ثر من 70 ٪ من المستأج��ن على الاقتراح وأنت لا توافق؟ �مكنك حينها تقد�م اعتراض إلى المح�مة. �جب عل�ك الق�ام �ذلك في غضون 8
أسابيع �عد استلامك لرسالتنا أو ب��دنا الإل�تروني، و�لا فإننا سنفترض أنك توافق على اقتراحنا. وأنك س�تعاون مع العمل في منزلك أو مبناك.

13.4ستوافق على ز�ادة الإ�جار �س�ب التحس�نات التي تطرأ على منزلك
 ز�ادة في الإ�جار. ت�دأ ز�ادة الإ�جار في أول الشهر التالي للشهر الذي

�
في رسالتنا أو ب��دنا الإل�تروني، �مكننا مع اقتراح تحسين منزلك أو مبناك أن نقترح أ�ضا

ا�تمل ف�ه التغيير.

المادة 14 - إذا كنت ترغب في إجراء أي تغييرات على المنزل بنفسك

�14.1مكنك إجراء تغييرات صغيرة على ب�تك بنفسك
التغييرات الصغيرة تعني أش�اء مثل تعليق المرا�ا أو المصابيح أو الستائر. التغييرات التي �مكن إزالتها �سهولة دون ت�ال�ف عال�ة. وهذا لا �س�ب أي خطر عل�ك

أو على جيرانك أو على الآخ��ن. �جب ألا �س�ب التغيير ال�س�ط أي إزعاج.
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14.2 لا �جوز لك إجراء تغييرات كبيرة على منزلك أو داخله إلا �موافقتنا
 ما هي الشروط.

�
س�تم منحك هذە الموافقة في رسالة أو عبر البر�د الإل�تروني. سنخبرك في غضون 8 أسابيع ما إذا كنا نوافق على التغيير أم لا. سنخبرك أ�ضا

 إلى موافقتنا في رسالة أو عبر البر�د الإل�تروني حول جميع التغييرات في الخارج. إذا أعطيناك موافقتنا سنخبرك �الشروط.
�
ستحتاج دائما

ا للتغييرات 14.3 قد نضع شروط�
�مكن أن تتعلق الشروط �أش�اء مثل: 

 ط��قة البناء.
المواد.

صورة المبنى.
الط��قة التي تُجري بها التغييرات أو تطلب من خلالها من شخص آخر إجراء التغييرات. الط��قة التي تحافظ بها على التغييرات.

ما الذي ستفعله لمنع الإزعاج. 
التأمين الذي �جب عل�ك الحصول عل�ه. الضرائب التي يتعين عل�ك دفعها.

التزاماتك.
 .(VvE) التزامات جمع�ة مالكي المنازل

التصر�ــــح من السلطة المحل�ة.

 التأ�د من أنه �مكننا الاستمرار في تنف�ذ أعمال الص�انة والتجد�د من دون ت�ال�ف إضاف�ة علينا. إذا لزم الأمر، �جب عل�ك إزالة التغييرات التي
�
�جب عل�ك دائما

أج��تها على نفقتك الخاصة. من الممكن ألا ُ�سمح لك �استعادة هذە التغييرات مرة أخرى.
سنخبرك إذا �ان عل�ك إزالة تغيير كبير معين في نها�ة عقد الإ�جار.

14.4 �جب عل�ك إزالة التغييرات التي لم يتم منحك الموافقة عليها
 إذا تلق�ت موافقة، ل�ن التغيير لا �في

�
. �جب عل�ك الق�ام �ذلك �مجرد أن نطلب منك أن تفعله. ينطبق هذا أ�ضا

�
ينطبق هذا على التغييرات الصغيرة أ�ضا

�الشروط التي وضعناها.

14.5 �جب أن تقوم �ص�انة تلك التغييرات بنفسك
 أنه إذا �ان هناك ع�ب في التغييرات، فس�تعين عل�ك إصلاحه على نفقتك الخاصة.

�
وهذا �عني أ�ضا

14.6 أنت مسؤول عن الأضرار المتعلقة �التغييرات
هل �س�ب التغيير الذي أج��ته في حدوث ضرر؟ على س��ل المثال، ضرر في منزلك أو في منزل شخص آخر ؟ س�تعين عل�ك إذن دفع جميع الت�ال�ف المتعلقة.

 على التغييرات التي تم "الاس��لاء عليها"
�
14.7 تنطبق هذە الاتفاق�ات أ�ضا

هل استلمت التغييرات التي أجراها مق�م سابق عند توق�عك على اتفاق�ة الإ�جار؟ تنطبق على هذە الحالة نفس القواعد التي تنطبق إذا قمت ب�جراء التغييرات
بنفسك.
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المادة 15 - ك�ف�ة إنهاء عقد الإ�جار
�15.1جب أن ترسل لنا إشعارا� إذا كنت ترغب في إنهاء عقد الإ�جار

 تذكر ف�ه التار�ــــخ الذي ت��د ف�ه إنهاء عقد الإ�جار ومغادرة
�
�جب عل�ك إنهاء عقد الإ�جار عبر موقعنا الإل�تروني. أو �جب أن ترسل لنا رسالة أو ب��دا� إل�ترون�ا

المنزل.

15.2 �جب عل�ك تقد�م إشعار ق�ل شهر واحد
�مكنك إنهاء عقد الإ�جار خلال يوم عمل فقط. ماذا �حدث إذا أنه�ت عقد الإ�جار خلال عطلة نها�ة الأسب�ع أو عطلة رسم�ة؟ س��دأ فترة الإشعار في يوم العمل

التالي.

15.3 لا �مكنك إنهاء عقد الإ�جار إلا �موافقة المستأج��ن الآخ��ن
ل أو المستأجر الآخر االمعترف �ه من ق�لنا  فقط. �جب على الزوج أو الشر�ك المسجَّ

�
هل �ستأجر المنزل مع أشخاص آخ��ن؟ �مكن�م إنهاء عقد الإ�جار معا

التوقيع على إشعار الإنهاء. ماذا لو كنت ترغب في إنهاء عقد الإ�جار، ل�ن المستأج��ن الآخ��ن ي��دون ال�قاء في المنزل؟ �جب عل�ك أوً� طلب موافقتنا.
 نوضح ف�ه ما إذا كنا نوافق وما هي الشروط المط�قة.

�
سنرسل لك رسالة أو ب��دا� إل�ترون�ا

�
15.4 �مكننا إنهاء عقد الإ�جار أ�ضا

 عن ط��ق إرسال إشعار �الإنهاء عن ط��ق البر�د المسجل أو إشعار المضر القضائي. سنحدد اليوم الذي ي�تهي ف�ه عقد الإ�جار. سنفعل ذلك
�
سنفعل ذلك دائما

 لإنهاء اتفاق�ة الإ�جار. على س��ل المثال، لأننا سنهدم منزلك أو سنضطر إلى
�
ق�ل 3 إلى 6 أشهر على الأقل. سنخبرك في هذە الرسالة �الس�ب المسم�ح �ه قانونا

إجراء تجد�دات كبيرة.

15.5 �جب أن �سمح للآخ��ن �الدخول للاطلاع على تفاص�ل منزلك
هل أنه�ت عقد الإ�جار، أم نحن من أنهى عقد الإ�جار؟ إذا �ان هناك أشخاص يرغبون في اس�ئجار المنزل أو شرائه، ف�جب عل�ك السماح لهؤلاء الأشخاص

�دخول المنزل لللاطلاع عل�ه. �مكنك أن تطلب من هؤلاء الأشخاص إظهار �طاقة اله��ة.

المادة 16 - ك�ف تترك المنزل حين ي�تهي الإ�جار

 و�جب عل�ك �سل�م جميع المفاتيح
�
 ونظ�فا

�
�16.1جب عل�ك ترك المنزل فارغا

نفترض أنك ستغادر المنزل �الط��قة التي وجدته بها عندما جئت للع�ش هناك. �مكنك ترك التغييرات الناتجة عن الاستخدام العادي أو الت��ل الطب�عي. ماذا لو
قمت ب�جراء تغييرات على المنزل؟ تنطبق المادة 3.16.

 ق�ل نها�ة عقد الإ�جار
�
16.2سنقوم �فحص المنزل معا

 ت�ال�ف الإصلاح. سنضع اتفاقاتنا �ش�ل خطّي ونرسلها إل�ك.
�
خلال هذا الفحص س�تفق معك على الإصلاحات التي لا يزال يتعين عل�ك تنف�ذها. سنقدّر أ�ضا

وهذا ما �سمى بتق��ر التفت�ش. �جب أن تتعاون مع هذا التفت�ش.
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16.3 ماذا لو قمت ب�جراء تغييرات على المنزل؟ س�نطبق حينها ما �لي:
 على التغييرات التي لا تفي �الشروط التي نضعها.

�
�جب عل�ك إزالة التغييرات التي لم نمنح الموافقة عليها. �جب عل�ك الق�ام �ذلك إذا طلبنا ذلك. ينطبق هذا أ�ضا

�مكننا أن نطلب منك دفع ثمن الضرر الناتج عن التغيير أو إزالة التغيير.
�جب عل�ك إزالة التغييرات إذا �ان هذا هو ما اتفقنا عل�ه عندما طل�ت موافقتنا على التغيير.

 على شيء مختلف. �جب أن تغادر المنزل �الط��قة التي وجدته بها عندما جئت للع�ش هناك.
�
 اخت�ار إزالة التغييرات، ما لم نتفق مس�قا

�
�مكنك دائما

16.4  ماذا �حدث إذا لم تترك المنزل في حالة ج�دة؟ سنقوم ب�نف�ذ العمل على نفقتك الخاصة 
�جب عل�ك دفع ت�ال�ف جميع الأعمال اللازمة. يتعلق هذا �العمل المدرَج في تق��ر التفت�ش وأي عمل آخر ضروري. على س��ل المثال، إصلاح الضرر إذا تعرض

منزلك للضرر.

16.5 هل تركت أغراضك في المنزل؟ سنقوم ب�زالتها على نفقتك الخاصة
�
 إذا تركت أغراضك في المنزل فهذا �عني أنك تخل�ت عن حقوقك بهذە الأغراض. لن تعود هذە الأغراض مل�ا

�
ا
�
�عد �سل�م المفاتيح، �جب أن �كون المنزل فارغ

 إذا لم �حضر أحد
�
لك �عد الآن. قد ندخل الب�ت ون��ل أغراضك. �جب عل�ك دفع جميع ت�ال�ف الإزالة. لسنا مضط��ن لتخ��ن هذە الأغراض. سنفعل ذلك أ�ضا

لاستلام أغراضك �عد وفاتك.

16.6 أخبرنا إذا �ان المستأجر الجد�د سوف �ستلم الأغراض
سنترك حينها هذە الأغراض في المنزل. انظر المادة 2.3 من شروط التأجير العامة هذە.

16.7  ماذا �حدث إذا واصلت أنت أو أي شخص آخر الع�ش في المنزل �عد انتهاء عقد الإ�جار الخاص �ك؟  
 س�نظر في الخسارة التي نعاني منها لأننا لا �ستطيع استخدام المنزل �أنفسنا أو تأجيرە

�
س�تعين عل�ك دفع رسوم التأخر في �سل�م المنزل. �سمي هذا تع��ضا

لشخص آخر. س�كون التع��ض الذي سنطل�ه هو الإ�جار على الأقل، ول�ن قد �كون أ�ثر من ذلك.
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المادة 17 - مسائل هامة أخرى

17.1 ماذا لو �ان جزء من هذە الشروط غير صالح للتطبيق؟ ال�اقي س��قى ساري المفعول
على س��ل المثال: في حالة تغير القانون. من الممكن أن تكون مادة في هذە الظروف مخالفة للقانون اعت�ارا� من ذلك الوقت. لن تكون تلك المادة صالحة (�عد

ذلك). ل�ن جميع المواد الأخرى ضمن هذە الشروط ستظل صالحة. سنقوم بتعد�ل المادة �ح�ث تكون صالحة مرة أخرى.

17.2    �جب عل�ك الامتثال لجميع الاتفاق�ات إذا �ان المبنى الذي �قع ف�ه منزلك يتكون من شقق مختلفة
�مكن العثور على الاتفاق�ات في الوثائق التال�ة:

.(VvE) لوائح التقس�م: هذە هي الوث�قة التي تحدد اتفاق�ات وقواعد جمع�ة مالكي المنازل
قواعد ولوائح الأسرة.

.(VvE) على اطلاع إذا تم اتخاذ قرارات متعلقة �ك من ق�ل جمع�ة مالكي المنازل 
�
 قرارات جمع�ة مالكي المنازل (VvE). س��ق�ك دائما

�17.3جوز لنا تعد�ل س�اس�نا وشروط التأجير العامة الخاصة بنا
 لقانون ال�شاور بين المستأجر والمالك (WOHV) على هذە التعد�لات؟ سنقوم حينها بتعد�ل س�اس�نا. عندما نعلن عن هذا

�
هل توافق منظمات الإ�جار وفقا

 الامتثال لهذا التعد�ل.
�
التعد�ل في رسالة أو ب��د إل�تروني أو على موقعنا الإل�تروني، �جب علينا جم�عا

 يتضمن شروط التأجير العامة
�
�مكننا تعد�ل شروط التأجير العامة. سنأخذ في الاعت�ار المصالح الممكنة للمستأج��ن. سنرسل لك رسالة أو ب��دا� إل�ترون�ا

 الامتثال له.
�
الجد�دة. �عد الإعلان عن التعد�ل، �جب علينا جم�عا

17.4قد نغير الإ�جار
 في رسالة أو ب��د إل�تروني إذا تغير

�
 للقانون والاتفاق�ات الواردة في اتفاق�ة الإ�جار الخاصة �ك. س��لغك دائما

�
�مكننا الق�ام �ذلك �ل عام. سنقوم �ذلك وفقا

الإ�جار. س�شرح في الرسالة أو البر�د الإل�تروني س�ب تغيير الإ�جار.

17.5س�تعامل مع ب�اناتك الشخص�ة �عنا�ة
(GDPR) لتنف�ذ عقد الإ�جار. سنلتزم �اللائحة العامة لحما�ة الب�انات 

�
قد �سجل ب�اناتك الشخص�ة و�شاركها مع الآخ��ن. سنقوم �ذلك إذا �ان ذلك ضرور�ا

وقانون تنف�ذ اللائحة العامة لحما�ة الب�انات.
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