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Stadsvernieuwingsurgentie

1. Wat kan ik als ik stadsvernieuwingsurgent ben?
U kunt met voorrang reageren op het woningaanbod van woningcorporaties dat passend is bij 

uw huishoudinkomen. Met huishoudinkomen bedoelen wij uw gezinsgrootte en het gezamenlijk 

inkomen van alle gezinsleden. Het inkomen van inwonende kinderen wordt niet meegerekend.

Als stadsvernieuwingsurgent krijgt u een zoekprofiel mee. Hierin staat op wat voor type woningen 

en met hoeveel slaapkamers u kunt reageren.

2. Hoe lang is de stadsvernieuwingsurgentie geldig?
18 maanden

3. Waar kan ik de huisvestingsverordening vinden?
U kunt de huisvestingsverordening vinden via lokaleregelgeving.overheid.nl/CVDR712335

Zoeken en toewijzen andere woonruimte met 
stadsvernieuwingsurgentie

4. Op welke woningen kan ik reageren als mijn huishouden bestaat uit 1-3 personen?
 - Met stadsvernieuwingsurgentie krijgt u voorrang op een etagewoning met maximaal  

3 slaapkamers die passend is bij uw huishoudinkomen.

 - Reageert u buiten het zoekprofiel van de stadsvernieuwingsurgentie? Dan gelden de regels van 

passend toewijzen. Zie bijlage 1 passend toewijzen 2025.

https://lokaleregelgeving.overheid.nl/CVDR712335


5. Op welke woningen kan ik reageren als mijn huishouden bestaat uit 3 of meer 
personen?
 - Bij een huishouden van 3 personen (waarvan minimaal 1 minderjarig kind t/m 18 jaar).

 - De eerste 9 maanden krijgt u ook voorrang op eengezinswoningen in Zoeterwoude via Lokaal 

Maatwerk.

 - Reageert u buiten het zoekprofiel van de stadsvernieuwingsurgentie? Dan gelden de regels van 

passend toewijzen. Zie bijlage 1 passend toewijzen 2025.

6. Kan ik ook buiten Zoeterwoude reageren op een woning?
 - Het eerste halfjaar nadat u stadsvernieuwingsurgent bent, krijgt u alleen voorrang bij het zoeken 

naar een woning in Zoeterwoude. Heeft u dan nog geen woning gevonden? Dan kunt u na dat 

halfjaar met voorrang zoeken in de hele regio Holland Rijnland.

 - U kunt ook op basis van uw eigen inschrijftijd reageren op woningen in de hele regio Holland 

Rijnland die passend zijn bij uw huishoudinkomen.

 - Als u buiten Holland Rijnland wilt reageren moet u een inschrijving hebben als woningzoekende 

voor de gewenste regio.

7. Stel dat ik samen met iemand anders uit mijn complex, met hetzelfde 
huishoudinkomen, op dezelfde woning reageer, wie gaat er dan voor?
 - De volgorde van toewijzen is bepaald in de Huisvestingsverordening.  Als meerdere 

stadsvernieuwingsurgenten op dezelfde woning reageren gaat het zo: 

a. Bij gelijke toekenningsdatum geldt de langste woonduur; 

b. Bij gelijke woonduur wordt geloot. 

 - Reageert u buiten de stadsvernieuwingsurgentie om (als gewone woningzoekende), dan wordt 

gekeken naar de voorwaarden die worden gesteld bij de advertentie. Meestal gaat het toewijzen 

dan op basis van inschrijftijd. 



8. Ik woon met 3 mensen (volwassenen en kind/kinderen) in mijn woning. Krijg ik nu 
voorrang in Zoeterwoude op een eengezinswoning?
Ja, bij een huishouden van 3 personen of meer kunt u de eerste 9 maanden ook op 

eengezinswoningen reageren in Zoeterwoude.

9. Moet ik voldoen aan de inkomens- en huishoudgrootte voorwaarden van Rijnhart Wonen?
Ja, zie bijlage 1 passend toewijzen 2025

10. Ik heb een inkomen boven de sociale huurgrens, waar kan ik op reageren?
 - Dan kunt u zoeken naar een woning boven de sociale huurprijsgrens vanaf 900,07 (prijspeil 

2025). Wij geven u voorrang bij de toewijzing van onze woningen die in het middensegment 

(middenhuur) vallen.. 

 - Uw stadsvernieuwingsurgentie is voor het middensegment niet geldig. U krijgt dus geen 

voorrang als u via Huren in Holland Rijnland op dit woningtype reageert.  U moet dus wél 

reageren op het middensegment huurwoningen van Rijnhart Wonen, maar de voorrangsregeling 

wordt handmatig door ons toegepast. Als er meerdere huurders (van Rijnhart Wonen) van het 

KAF  reageren op een middensegment woning , vindt de selectie plaats aan de hand van de 

langste woonduur.

 - Daarnaast geven we eigen huurders van Rijnhart Wonen voorrang bij de verkoop van onze 

woningen. De wensen en mogelijkheden bespreken we tijdens het huisbezoek. 

11. Wat moet ik doen als ik nog niet sta ingeschreven? 
U kunt zich inschrijven via onderstaande link:  

www.hureninhollandrijnland.nl/inschrijven/schrijf-jezelf-in

Als u hier hulp bij nodig heeft kunt u contact opnemen met de klantenservice van Rijnhart Wonen. 

Mail naar info@rijnhartwonen.nl of bel ons via 071 589 04 70. Wij zijn bereikbaar van maandag tot 

en met donderdag van 8.30 tot 16.00 uur en op vrijdag van 8.30 tot 12.30 uur. U kunt ook met 

ons chatten en zelf uw woonzaken regelen via ‘Mijn Rijnhart’ op www.rijnhartwonen.nl.Tijdens de 

huisbezoeken kan de woonconsulent u ook helpen met uw inschrijving.

12. Heb ik minder kans op een woning als ik nog niet sta ingeschreven?
Nee, niet als u reageert op woningen met uw stadsvernieuwingsurgentie. Als meerdere personen 

met stadsvernieuwingsurgentie op dezelfde woning reageren, wordt er gekeken naar woonduur. 

Wilt u reageren buiten uw stadsvernieuwingsurgentie om? Dan wordt er toegewezen op basis van 

inschrijftijd en een passend huishoudinkomen. Hiervoor heeft u een inschrijving op Huren in Holland 

Rijnland nodig.

13. Mijn woning wordt over 1 jaar gesloopt. Wat houdt dit in voor mij?
Wij zeggen uw huurovereenkomst alvast op omdat wij dit juridisch verplicht zijn (zie vraag 28). Als 

stadsvernieuwingsurgent kunt u in deze periode met voorrang reageren op een sociale huurwoning 

passend bij uw huishoudinkomen.

https://www.hureninhollandrijnland.nl/inschrijven/schrijf-jezelf-in
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14. Mijn woning wordt over een half jaar gesloopt en ik heb nog geen woning gevonden. 
Wat houdt dit in voor mij?
Wij bieden u maximaal twee keer rechtstreeks een passende woning aan. Dat is een woning volgens 

uw zoekprofiel, passend bij uw inkomen en binnen het bezit van Rijnhart Wonen (Zoeterwoude, 

Leiderdorp of Voorschoten).

15. Mijn woning wordt over 2 maanden gesloopt en ik heb nog geen woning gevonden. 
Wat houdt dit in voor mij?
Als u twee maanden voor de sloop nog geen woning heeft gevonden of heeft geaccepteerd, dan 

vragen wij (ook) een andere verhuurder om u een eenmalig aanbod in de regio te doen.

16. Ik stond al ingeschreven als woningzoekende voordat ik stadsvernieuwingsurgentie 
kreeg. Wat gebeurt er met mijn inschrijftijd als ik een andere woning toegewezen krijg?
U houdt bij acceptatie van een woning via stadsvernieuwingsurgentie de opgebouwde inschrijftijd. 

Let op: Als u de woning aangeboden krijgt op grond van uw inschrijftijd of als u rechtstreeks 

via Rijnhart Wonen een woning aangeboden krijgt en u dus geen gebruik maakt van uw 

stadsvernieuwingsurgentie, dan geldt dat niet. Dan vervalt uw inschrijftijd en moet u zich opnieuw 

inschrijven om later in aanmerking te komen voor een andere woning. 

17. Kom ik ook met voorrang in aanmerking voor een koopwoning van Rijnhart Wonen?
Ja, tijdens het huisbezoek kunt u ons hierover meer vragen.

Terugkeren naar de nieuwbouw

18. Kan ik ook terugkeren naar de nieuwbouw Kerklaan Ambachtsherenweg en waar ga 
ik in de tussentijd dan wonen?
Ja, wij bieden u tot de oplevering van de nieuwbouw een tijdelijke wisselwoning aan. In 

Zoeterwoude zijn beperkt voorlopige woningen beschikbaar. Als het kan, bieden we deze woning 

aan huurders aan die sterk gebonden zijn aan Zoeterwoude. Het is mogelijk dat u een voorlopige 

woning krijgt in Leiderdorp of Voorschoten. U heeft hier geen keuze in.

Wanneer u kiest voor terugkeren in de nieuwbouw en u verblijft in een voorlopige woning, dan is het 

NIET mogelijk om definitief in de voorlopige woning te blijven wonen. U moet deze verlaten wanneer 

uw nieuwbouwwoning is opgeleverd. Daarover maken wij van tevoren schriftelijk afspraken met u. Het 

staat u natuurlijk vrij om af te zien van een voorlopige woning van Rijnhart Wonen en zelf te zorgen voor 

tijdelijk onderdak, bijvoorbeeld bij familie.



19. Als ik wil terugkeren naar de nieuwbouw, hoe verloopt de volgorde dan van het 
toewijzen van de nieuwbouwwoningen?
U geeft een aantal voorkeuren op. De woningen worden toegewezen op voorkeur en langste 

woonduur. Bij gelijke woonduur en eenzelfde voorkeur wordt geloot.

20. Wanneer kan ik doorgeven of ik terug wil keren naar de nieuwbouw?
Tijdens het huisbezoek met de woonconsulent kunt u doorgeven of u terug wilt keren naar de 

nieuwbouw.

21. Heb ik de garantie dat ik weer een 4-kamerwoning in de nieuwbouw terugkrijg?
Ja, er zijn voldoende 4-kamerwoningen in de nieuwbouw.

22. Als ik eenmaal verhuisd ben en spijt krijg omdat ik toch graag wil terugkeren naar 
de nieuwbouw aan de Kerklaan Ambachtsherenweg, kan ik dan met voorrang een 
woning krijgen, ook al ben ik eerder vertrokken?
Nee, u kunt niet met voorrang terugkeren naar de nieuwbouw. U kunt wel reageren op de 

nieuwbouw wanneer deze via Huren in Holland Rijnland wordt aangeboden. Let op: U bent 

geen stadsvernieuwingsurgent meer. U moet voldoen aan de regels die gelden bij reguliere 

woningtoewijzing voor inkomen en grootte van het huishouden. Ook komt u niet nogmaals in 

aanmerking voor een vergoeding. 

Wisselwoning bij terugkeer naar nieuwbouw

23. Heb ik een keuze in een wisselwoning als ik ergens tijdelijk moet wonen?
Nee, in Zoeterwoude zijn beperkt voorlopige woningen beschikbaar. Als het kan bieden we deze 

woning aan huurders aan die sterk gebonden zijn aan Zoeterwoude. Het is mogelijk dat u een 

voorlopige woning krijgt in Leiderdorp of Voorschoten. U heeft hier geen keuze in.

24. Wat wordt mijn huurprijs bij een tijdelijke wisselwoning?
De huurprijs is gelijk aan de huurprijs voor uw te slopen woning. Daarbij betaalt u de servicekosten 

van de voorlopige woning in plaats van de servicekosten voor uw sloopwoning.

a



25. Wordt een wisselwoning leeg aan mij verhuurd?
De voorlopige woning wordt gestoffeerd aangeboden. Dat wil zeggen dat muren, vloeren en ramen 

afgewerkt en gestoffeerd zijn. U verhuist uw eigen spullen naar de voorlopige woning.

Opzeggen huurovereenkomst sloopwoning

26. Waarom wordt mijn huurcontract beëindigd van mijn sloopwoning?
Als de verhuurder uw woning wil slopen, volgt er een huuropzegging wegens ‘dringend eigen 

gebruik’. Dat kan op grond van Artikel 274 Burgerlijk Wetboek Boek 7. 

Ongeveer een jaar voor de sloopdatum starten wij met het opzeggen van de dan nog lopende 

huurovereenkomsten tegen de sloopdatum. Dit hele proces kan lang duren. Daarom beginnen wij 

hier op tijd mee.

27. Moet ik zelf mijn huurovereenkomst opzeggen?
Zodra u een andere woning heeft geaccepteerd moet u de huur van uw sloopwoning schriftelijk 

opzeggen. De opzegtermijn is minimaal 1 maand.

28. Waarom moet ik mijn woning leeg en zonder schade opleveren als de woning toch 
gesloopt wordt of tijdelijk verhuurd?
Na ontvangst van uw huuropzegging inspecteren wij de woning en spreken wij met u af hoe u de 

woning oplevert. Algemene regel is dat u de woning en de berging leeg, bezemschoon en zonder 

schade achterlaat. Vloerbedekking en raamdecoratie moeten in principe ook verwijderd worden. 

Het is mogelijk dat wij uw woning nog een poosje tijdelijk verhuren. Onze verhuurmakelaar 

bespreekt tijdens de inspectie met u of het laten liggen of overname van bruikbare stoffering 

mogelijk is.

Als de afspraken met de verhuurmakelaar niet nageleefd worden kan het zijn dat wij de extra kosten 

die we hierdoor maken inhouden op uw verhuiskostenvergoeding.

Vergoedingen

29. Op welke vergoedingen kan ik rekenen?
a. Verhuiskostenvergoeding van totaal € 7.428, - Prijspeil 2024.

b. Huurgewenning (indien van toepassing, zie sociaal plan voor voorwaarden.)

c. Tegemoetkoming aanschaf nieuw kooktoestel/ pannen bij elektrisch koken.

30. Wat nou als ik een uitkering heb en de verhuiskostenvergoeding niet bij mij  
terecht komt?
Heeft u een uitkering en kan het uitbetalen van de verhuiskostenvergoeding voor u leiden tot korting 

op de uitkering? Dan gaan wij samen met u in overleg met de gemeente om te zien of hier een 

andere afspraak over te maken is.  

a



31. Wanneer ontvang ik de vergoeding?
De verhuiskostenvergoeding betalen we in twee delen aan de huurders uit: 

 - U ontvangt 75% van de vergoeding binnen 15 werkdagen nadat de huur van uw huidige woning 

is opgezegd bij Rijnhart Wonen.

 - U ontvangt de resterende 25% van de verhuiskostenvergoeding binnen 15 dagen na het 

inleveren van uw sleutel en het goed opleveren van uw huidige woning.

32. Worden eventuele huurachterstanden ingehouden op de vergoeding?
Heeft u huurachterstand of een andere schuld bij Rijnhart Wonen? Dan kunt u:

 - Ons toestemming geven om de schulden te verrekenen met de vergoeding OF

 - Een redelijke afbetalingsregeling met ons afspreken om de schuld af te lossen OF

 - Een combinatie van deze twee mogelijkheden met ons afspreken.

Als u niets met ons afspreekt, houden wij een bedrag in ter hoogte van uw schuld totdat u een 

afspraak met ons heeft gemaakt.

33. Betaal ik dubbele huur als ik een andere woning toegewezen krijg?
Nee, voor de sloopwoning die u achterlaat heeft u een maand opzegtermijn. Gedurende die maand 

zou huur betaald moeten worden voor zowel de sloopwoning, als de nieuwe woning. Rijnhart 

Wonen vergoedt de laatste maand huur van de woning die u achter laat. Zo zorgen wij ervoor dat u 

die maand geen dubbele huurlasten heeft. Heeft u langer de tijd nodig om te verhuizen, dan wordt 

die extra tijd niet vergoed.

Bij terugkeer vanuit de voorlopige woning naar de nieuwbouw geldt dezelfde regel.

34. Wat houdt huurgewenning in?
Heeft u een inkomen tot de reguliere inkomensgrenzen voor sociale huurwoningen (zie BIJLAGE 1)? 

En verhuist u naar een sociale huurwoning waarvan de netto huur meer dan € 50,- hoger is dan uw 

oude woning? Dan komt u in aanmerking voor een huurgewenningsbijdrage. Zie sociaal plan voor 

meer informatie over huurgewenning.

35. Als ik zelf aangebrachte voorzieningen heb aangebracht in de woning, krijg ik hier 
dan ook een vergoeding voor?
Huurders die zelf voorzieningen in hun woning hebben aangebracht mogen deze uit de woning 

verwijderen en meenemen vóór de sloopwerkzaamheden starten. U heeft geen recht op een 

vergoeding voor de zelf aangebrachte voorzieningen. Als u meent dat deze regeling voor u 

onredelijk uitpakt, kunt u een schriftelijk verzoek indienen voor een vergoeding, maar alleen als de 

voorzieningen zijn aangebracht met toestemming van Rijnhart Wonen.  

36. Wie betaalt mijn verhuiskosten?
U betaalt uw eigen verhuiskosten. U kunt gebruik maken van uw verhuiskostenvergoeding.



37. Ik heb nu WMO-voorzieningen. Wat gebeurt er met deze voorzieningen als ik ga 
verhuizen? 
Soms zijn er zaken in een woning aangebracht vanuit de Wet Maatschappelijke Ondersteuning 

(WMO). En worden die bij de sloop verwijderd en/of niet meer (her)bruikbaar. Wij zorgen voor 

het terugplaatsen van de voorziening met dezelfde of vergelijkbare functionaliteit en kwaliteit. Dit 

gebeurt in overleg met u en de gemeente. Mogelijke kosten zijn niet voor de huurder.   

38. In mijn nieuwe woning kan ik niet meer op gas koken. Krijg ik daar een vergoeding 
voor?
Ja, huurders die elders of na terugkeer niet meer op gas kunnen koken, krijgen een eenmalige extra 

tegemoetkoming in de kosten voor een nieuw kooktoestel en/of nieuwe pannen van € 250,-.



Afval, lege woningen en draagvlakmeting

39. Wat gebeurt er met reparatieverzoeken in mijn sloopwoning?
Rijnhart Wonen voert vanaf het sloopbesluit de noodzakelijke werkzaamheden en reparaties uit 

volgens het dagelijks onderhoudsbeleid. Er worden geen verbeteringen meer aangebracht. Vanaf 

zes maanden vóór de sloop van de woning, voert Rijnhart Wonen alleen noodreparaties uit, en doet 

alleen de werkzaamheden die nodig zijn om de woning veilig en wind- en waterdicht te houden. U 

blijft tot u verhuist verantwoordelijk voor het normale huurdersonderhoud.

40. Waar kan ik terecht voor mijn grofvuil en afval?
We vragen ook uw medewerking hierbij. Verhuizen betekent opruimen. De kans is groot dat u allerlei 

huisraad, goederen en afval kwijt wilt. We vragen u om afval en grofvuil op de juiste manier aan te 

bieden. Op de website van de gemeente, www.zoeterwoude.nl/afval, leest u hoe u dat kunt doen.

Wij bespreken met de gemeente welke extra opties voor u mogelijk zijn in de verhuisperiode. U 

ontvangt hierover zo nodig apart een bericht.

41. Wat gebeurt er met de lege woningen van huurders die al vertrokken zijn uit ons 
woongebouw?
Wij werken samen met een leegstandsbeheerder, Gapph.

Voor woningen die leegstaan in het gebouw zoekt Gapph tijdelijke bewoners. Gapph zal daarnaast 

zorgen voor het beheer in en om het woongebouw samen met Rijnhart Wonen.

42. Wat is een sloopvoorstel?
Dit is het voorstel waarbij RhW de plannen met u deelt die zij voornemens zijn te gaan doen. Dit 

voorstel vormt de basis voor de draagvlakmeting. U geeft bij de draagvlakmeting aan of u wel/niet 

akkoord bent met de plannen.

43. Wat is een draagvlakmeting?
Met een draagvlakmeting vragen we formeel wat u van de sloopplannen en het sociaal plan vindt. 

Een draagvlakmeting betekent dat wij aan alle huishoudens vragen of zij het eens zijn met de 

plannen voor de sloop van de woningen en het sociaal plan. Als minimaal 70% van de huishoudens 

instemt, dan gaan de plannen door.

Dit hebben we zo afgesproken met de huurdersorganisatie en de gemeente in het Sociaal Statuut. 

44. Mogen bewoners de draagvlakmeting ook inzien?
Ja, bewoners mogen de draagvlakmeting ook inzien.

45. Bij wie kan ik terecht met vragen?
Neem gerust contact met ons op als u vragen heeft! Mail naar info@rijnhartwonen.nl of bel ons via 

071 589 04 70. Wij zijn bereikbaar van maandag tot en met donderdag van 8.30 tot 16.00 uur en op 

vrijdag van 8.30 tot 12.30 uur. U kunt ook met ons chatten en zelf uw woonzaken regelen via ‘Mijn 

Rijnhart’ op www.rijnhartwonen.nl.
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etto huur tussen:
€ 0,00 tot €477,20

€ 477,20 tot €682,96
€ 682,96 tot €731,93

€731,93 tot €900,07
H

uishouden
Bruto jaarinkom

en
Regulier

1 Persoon
M

inder dan
 € 28.375 

Senior
1 Persoon

M
inder dan

 € 27.775 
Regulier

2 Personen
M

inder dan
 € 38.500 

Senior
2 Personen

M
inder dan

 € 37.350 
Regulier

3 Personen
M

inder dan
 € 38.500 

Senior
3 Personen

M
inder dan

 € 37.350 
H

uishouden
Bruto jaarinkom

en
Bruto jaarinkom

en
Regulier

1 Persoon
Tussen de

 € 28.375 
en

 € 49.669 
Senior

1 Persoon
Tussen de

 € 27.775 
en

 € 49.669 
Regulier

2 Personen
Tussen de

 € 38.500 
en

 € 54.847 
Senior

2 Personen
Tussen de

 € 37.350 
en

 € 54.847 
Regulier

3 Personen
Tussen de

 € 38.500 
en

 € 54.847 
Senior

3 Personen
Tussen de

 € 37.350 
en

 € 54.847 

1-persoons
M

iddenhuur*
H

uishouden
Bruto jaarinkom

en
Bruto jaarinkom

en
N

etto huur 
Regulier 

1 Persoon
Tussen de

 € 49.669 
en

 € 67.366 
tot € 910

Regulier
1 Persoon

Tussen de
 € 51.072 

en
 € 67.366 

tot € 1000
Regulier

1 Persoon
Tussen de

 € 53.910 
en

 € 67.366 
tot € 1050

Regulier
1 Persoon

Tussen de
 € 56.747 

en
 € 67.366 

tot € 1100
Regulier

1 Persoon
Tussen de

 € 59.584 
en

 € 67.366 
tot € 1184

2 of m
eerpersoons

M
iddenhuur*

H
uishouden

Bruto jaarinkom
en

Bruto jaarinkom
en

N
etto huur 

Regulier 
2 of m

eer
Tussen de

 € 54.847 
en

 € 8
9.821 

tot € 910
Regulier

2 of m
eer

Tussen de
 € 56.398 

en
 € 8

9.821 
tot € 1000

Regulier
2 of m

eer
Tussen de

 € 59.532 
en

 € 8
9.821 

tot € 1050
Regulier

2 of m
eer

Tussen de
 € 62.665 

en
 € 8

9.821 
tot € 1100

Regulier
2 of m

eer
Tussen de

 € 65.798 
en

 € 8
9.821 

tot € 1184

* let op; de grenzen van de m
iddenhuur zijn nog onder voorbehoud. Er kunnen geen rechten aan ontleend w

orden.

Inkom
ensgrenzen 2025



met ziel en zakelijkheid

rijnhartwonen.nl

info@rijnhartwonen.nl

071 589 04 70
maandag tot en met donderdag  
van 8.30 - 16.00 uur
vrijdag van 8.30 - 12.30 uur

maandag tot en met donderdag  
van 8.30 - 16.00 uur
vrijdag van 8.30 - 12.30 uur

BEZOEKADRES

POSTADRES

Bolderikkamp 12, 2353 HM Leiderdorp
maandag tot en met donderdag 
van 8.30 - 12.30 uur

Rijnhart Wonen
Postbus 21, 2350 AA Leiderdorp

rijnhart.wonen

rijnhartwonen

rijnhart-wonen

WEBCHAT

 

* Buiten kantooruren kunt u ons in noodgevallen 
   bereiken op ons telefoonnummer.  

vrijdag: gesloten
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